Wersja z dnia 1 lutego 2024 r.

INFORMACJE O SPOSOBIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
CENTRUM DIAGNOZY | TERAPIl ENGRAM MAGDALENA KRZYZAK-GAWRON

Majgc na uwadze artykut 13 oraz 14 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii
Europejskiej 2016/679 (RODO) przekazujemy informacje o zasadach przetwarzania danych
osobowych przez CENTRUM DIAGNOZY | TERAPII ENGRAM MAGDALENA KRZYZAK-
GAWRON (dalej: ,Administrator”).

1.

Administrator

1.1. Administratorem danych osobowych jest Magdalena Krzyzak-Gawron, prowadzgca
dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg: CENTRUM DIAGNOZY | TERAPII ENGRAM
MAGDALENA KRZYZAK-GAWRON, al. IX Wiekéw Kielc 6/19, 25-516 Kielce, NIP:
9591757715, REGON: 360773861, adres e-mail: biuro@poradniaengram.pl.

Kategorie przetwarzanych danych

2.1. Administrator moze przetwarza¢ m.in. nastepujgce kategorie danych osobowych:
dane identyfikacyjne, dane adresowe, dane kontaktowe, dane dotyczgce zdrowia oraz
ewentualnie inne dane, jezeli sg one niezbedne do celéw, w ktérych Administrator
przetwarza dane.

Cele przetwarzania danych
3.1. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w celu:

3.1.1. wykonania umowy lub podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane dotyczg
przed zawarciem umowy;

3.1.1.1. jesli strong umowy jest osoba, ktorej dane dotyczg, to podstawag
prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

3.1.1.2. jesli strong umowy nie jest osoba, ktérej dane dotyczg (a np. jej
pracodawca), to podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1
lit. f RODO, poniewaz zawarcie takiej umowy jest prawnie
uzasadnionym interesem Administratora;

3.1.1.3. podanie danych osobowych w przypadku tego celu przetwarzania
jest dobrowolne, ale jest warunkiem podjecia dziatan przed
zawarciem umowy a nastepnie zawarcia tej umowy;

3.1.1.4. bez podania danych zawarcie umowy nie bedzie mozliwe;

3.1.2. udzielania przez Administratora  Swiadczeh  zdrowotnych  (opieki
psychiatrycznej,  psychologicznej oraz ustug terapeutycznych i
diagnostycznych, w tym dotyczgcych zaburzeh wieku rozwojowego);

3.1.2.1. podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 9 ust. 2 lit. a RODO tj.
zgoda na przetwarzanie danych osobowych;



3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.2.2. podanie danych osobowych w przypadku tego celu przetwarzania
jest dobrowolne, ale niezbedne do $wiadczenia ustug przez
Administratora;

3.1.2.3. bez podania danych swiadczenia ustug przez Administratora nie
bedzie mozliwe;

prowadzenia przez Administratora dokumentacji medycznej, wymaganej
przepisami prawa,

3.1.3.1. podstawg prawng bedzie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO i krajowe przepisy
dotyczgce dokumentacji medycznej;

3.1.3.2. podanie danych, ktére sg przetwarzane w tym celu jest wymogiem
ustawowym;

3.1.3.3. bez podania danych zawarcie umowy nie bedzie mozliwe;
dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami innych podmiotow;

3.1.4.1. podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
poniewaz realizacja swoich praw w razie ewentualnego sporu jest
prawnie uzasadnionym interesem Administratora;

3.1.4.2. w przypadku tego celu przetwarzania Administrator prawdopodobnie
bedzie dysponowat juz danymi osobowymi;

3.1.4.3. podanie innych danych osobowych moze by¢ jednak wymogiem
ustawowym wynikajgcym z prowadzonego sporu, ale bedzie to
zaleze¢ od konkretnej sytuacii;

skontaktowania sie z osoba, ktérej dane dotycza, jesli ta napisata do
Administratora wiadomos¢ lub wypetnita formularz kontaktowy;

3.1.5.1. podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
poniewaz odpowiadanie na zapytania lub korespondencje jest
prawnie uzasadnionym interesem Administratora;

3.1.5.2. podanie danych osobowych w przypadku tego celu przetwarzania
jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne, zeby dana osoba mogta
skontaktowac sie z Administratorem i uzyska¢ odpowiedz;

3.1.5.3. bez podania danych uzyskanie odpowiedzi od Administratora moze
nie by¢ mozliwe, ale bedzie to zaleze¢ od konkretnej sytuacii;

wypetniania obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze, takich jak
na przyktad prowadzenie dokumentacji ksiegowej i rachunkowosci zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami;

3.1.6.1. podstawg prawng bedzie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

3.1.6.2. podanie danych, ktore sg przetwarzane w tym celu jest wymogiem
ustawowym;

3.1.6.3. brak podania danych uniemozliwitby zawarcie umowy Ilub w
konkretnym przypadku na przyktad wystawienie faktury;

prowadzenia marketingu bezposredniego produktow i ustug Administratora;



3.1.8.

3.1.9.

3.1.7.1. podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
poniewaz marketing bezposredni produktéw i ustug Administratora
jest jego prawnie uzasadnionym interesem;

3.1.7.2. przetwarzanie danych w celu przesyfania tresci marketingowych
mailowo lub przekazywania ich telefonicznie bedzie miato miejsce
tylko, jesli osoba, ktére dane dotyczg wyrazita zgode na
otrzymywanie informacji handlowych mailowo lub odpowiednio na
korzystanie z jej numeru telefonu w celach marketingowych;

3.1.7.3. podanie danych osobowych w przypadku tego celu przetwarzania
jest dobrowolne;

3.1.7.4. w przypadku braku podania danych osobowych takich jak numeru
telefonu lub adresu e-mail osoba, ktérej dane dotyczg nie bedzie
otrzymywata tresci marketingowych;

w celu przyjmowania i rozpatrywania reklamaciji, co jest obowigzkiem prawnym
cigzagcym na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

3.1.8.1. w przypadku tego celu przetwarzania Administrator bedzie
dysponowat juz danymi osobowymi, w zwigzku z zawartg z umowa;

3.1.8.2. podanie innych danych osobowych moze by¢ jednak konieczne do
rozpatrzenia reklamaciji, ale bedzie to zaleze¢ od konkretnej sytuaciji;

w celu umozliwienia udziatu w procesach rekrutacyjnych prowadzonych przez
Administratora;

3.1.9.1. podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

3.1.9.1.1. w zakresie obecnie prowadzonych procesow
rekrutacyjnych - podjecie przez Administratora dziatan
na zgdanie kandydata na pracownika (tj. rozpatrzenia
zgtoszenia do pracy), przed ewentualnym zawarciem
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

3.1.9.1.2. w zakresie procesow rekrutacyjnych, ktére mogg byc¢
prowadzone w przysztosci - wyrazona przez kandydata
na pracownika dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

3.1.9.2. podanie danych jest dobrowolne, ale potrzebne do udziatu w procesie
rekrutacyjnym.

Odbiorcy danych

4.1.

4.2.

4.3.

Administrator moze udostepni¢ dane osobowe odbiorcom, ktérzy przetwarzajg dane w

imieniu Administratora lub przetwarzajg dane osobowe jako odrebni, niezalezni
administratorzy.

Administrator udostepnia odbiorcom dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa, na przyktad w oparciu 0 umowy powierzenia przetwarzania danych.

Administrator moze udostepni¢ dane osobowe swoim podwykonawcom (podmiotom,
z ustug ktorych korzysta przy przetwarzaniu) takim jak:



4.4.

4.3.1. dostawcy ustug takich jak poczta elektroniczna, dysk wirtualny i aplikacje
biurowe, w tym aplikacje stuzgce komunikaciji;

4.3.2. podmioty swiadczace ustugi obstugi i utrzymania systemow IT;

4.3.3. dostawcy narzedzi do prowadzenia elektronicznej dokumentaciji medycznej;
4.3.4. podmioty swiadczgce ustugi marketingu;

4.3.5. dostawcy narzedzi do prowadzenia marketingu;

4.3.6. doradcy prawni, podatkowi i ksiegowi.

Administrator jest uprawniony do udostepnienia danych osobowych réwniez innym
podmiotom, jesli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

5. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

5.1.

5.2.

Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy z wyjatkiem udostepniania danych podwykonawcom Administratora
(podmiotom, ktére przetwarzajg dane w jego imieniu), ktorzy dostarczajg
Administratorowi narzedzia, aplikacje lub swiadczg na jego rzecz ustugi.

Czes¢ podwykonawcow, o ktérych mowa wyzej przebywa lub ma siedzibe poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym — w krajach, co do ktorych Komisja Europejska
nie wydata decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony. W takim przypadku
Administrator zapewnia odpowiednie zabezpieczenia danych osobowych. Sg nimi
w szczegoélnosci standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje
Europejskg (art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO), ktére Administrator zawiera z podmiotami
i lektorami, o ktorych mowa wyzej. Klauzule sg dostepne w Internecie, na stronie
Komisji Europejskiej (ec.europa.eu). Klauzule mogg zosta¢ réwniez udostepnione
przez Administratora na prosbe osoby, ktdrej dane dotycza.

6. Okres przechowywania danych

6.1.

6.2.

Okres przechowywania danych osobowych jest Scisle powigzany z celem ich
przetwarzania, dane osobowe nie bedg przetwarzane dluzej niz przez okres, ktéry
wynika z celu w jakim zostaty zebrane.

Dane osobowe przetwarzane:
6.2.1. wcelu:

6.2.1.1. podjecia dziatah przed zawarciem umowy — bedg przechowywane
przez okres 2 lat od dnia podjecia tych dziatan, o ile nie doszto do
zawarcia umowy;

6.2.1.2. wykonania umowy — bedg przechowywane przez okres w jakim
umowa jest realizowana i przez okres potrzebny do przedawnienia
roszczen;

6.2.2. w celu udzielania przez Administratora $wiadczen zdrowotnych — bedg
przechowywane przez okres w jakim umowa jest realizowana i przez okres
potrzebny do przedawnienia roszczen;

6.2.3. w celu prowadzenia dokumentacji medycznej — bedg przechowywane przez
okres 20 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego



7.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

6.2.9.

wpisu, a w przypadku dokumentacji medycznej dotyczgcej dzieci do
ukonczenia 2. roku zycia, przez okres 22 lat;

w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami innych
podmiotow — bedg przechowywane przez okres potrzebny do przedawnienia
roszczen;

skontaktowania sie z osobg, ktorej dane dotyczg — bedg przechowywane przez
okres 1 roku od momentu przestania zapytania lub korespondencji;

w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze —
beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa;

w celu prowadzenia marketingu bezposredniego produktéw i ustug
Administratora — bedg przechowywane do momentu:

6.2.7.1. zgtoszenia sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania w tym celu, lub

6.2.7.2. cofniecia zgody na otrzymywanie informacji handlowej lub na
uzywanie telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych i
automatycznych systemow wywotujgcych dla celéw marketingu
bezposredniego;

6.2.7.3. uptywu 12 miesiecy od dnia przeprowadzenia rozmowy telefonicznej
z osobg, ktorej dane dotyczg w przypadku zapisu rozmowy
telefonicznej w formie nagrania;

w celu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji — bedg przechowywane przez
okres potrzebny do przedawnienia roszczen;

w celu umozliwienia udzialu w procesach rekrutacyjnych Administrator
przechowuje przez okres 1 roku od ich zebrania — jezeli kandydat na
pracownika wyrazit stosowng zgode; jesli zgoda nie zostata wyrazona, dane
osobowe sg usuwane niezwtocznie po zakonczeniu danego procesu rekrutacii;

Prawa oséb, ktérych dane dotycza

7.1.

7.2.

Osobie, ktérej dane dotycza, przystugujg nastepujgce prawa:

7.1.1.

7.1.2.
7.1.3.
7.1.4.
7.1.5.
7.1.6.
7.1.7.

prawo dostepu do podanych danych osobowych oraz prawo otrzymania ich
kopii;

prawo do sprostowania danych osobowych;

prawo do usuniecia danych osobowych;

prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

prawo do przeniesienia danych osobowych;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

W przypadku, gdy przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody, osoba,
ktoérej dane dotyczg ma réwniez prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych
osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.



7.3. Prawo do cofniecia zgody dotyczy réwniez zgody na otrzymywanie informaciji
handlowej i zgody na uzywanie telekomunikacyjnych urzgdzen kohcowych i
automatycznych systeméw wywotujgcych dla celéw marketingu bezposredniego.

7.4. Osoba, ktorej dane dotyczg moze w szczegdlnosci w dowolnym momencie zgtosi¢
sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby
marketingu.

7.5. W celu wykonania swoich praw osoby, ktérych dane dotyczg, mogg skontaktowac sie
z Administratorem.

7.6. Osoba, ktorej dane dotycza moze zwrdci¢ sie do Administratora réwniez w celu
uzyskania informacji na temat tego, dlaczego Administrator uznat, ze moze
przetwarza¢ dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw.

Zrédto danych

8.1. Administrator mogt pozyska¢ dane osobowe:

8.1.1. bezposrednio od osoby, ktérej dane dotyczg;
8.1.2. od przedstawiciela ustawowego osoby, ktérej dane dotyczg;

8.1.3. od osoby trzeciej, w tym opiekuna faktycznego w rozumieniu ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

8.1.4. od przedstawiciela osoby, ktérej dane dotyczg lub podmiotu, z ktérym ta osoba
jest zwigzana (np. jej pracodawcy);

8.1.5. od innej osoby, ktéra przekazata, ze osoba, ktoérej dane dotyczg jest
zainteresowana ofertg Administratora;

8.1.6. Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innych zrédet
ogolnodostepnych.



